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FIŞA POSTULUI 

 

 (A)Informaţii generale privind postul 

1.Nivelul postului : Funcţie de execuţie  

2.Denumirea postului: MEDIATOR SANITAR 

3. Treapta profesională:  DEBUTANT 

4.Scopul principal al postului: Cultivă încrederea reciprocă dintre autoritățile publice locale și 

comunitatea din care face parte și facilitează comunicarea dintre membrii comunității și personalul 

medico-sanitar; 

(B)Condiţiile specifice pentru ocuparea postului (prevăzute la art.18, alin.(3) din HG nr. 

324/2019 pentru aprobarea Normelor metodologice privind organizarea, funcţionarea şi 

finanţarea activităţii de asistenţă medicală comunitară, respectiv: 

a) absolvent cu studii minime obligatorii conform legislaţiei în vigoare: studii liceale (conform 

prevederi art. 13 alin. (1) din Legea 198/2023 a învăţământului preuniversitar, 

b) cunoştinţe de operare pe calculator: nivel minim (absolvent cursuri calificare dovedite prin 

adeverință sau certificat), 

c) absolvent al cursurilor de formare profesională cu certificat de calificare în ocupaţia de mediator 

sanitar conform legislaţiei în vigoare. 

d) condiţiile minime de vechime în muncă necesare ocupării funcţiei: nu se solicită vechime în 

muncă. 

(C) Atribuții generale și specifice postului. Fişa de post corespunzătoare funcţiei contractuale 

vacante de Mediator sanitar debutant-Compartimentul de Asistență medicală comunitară din 

cadrul Direcției de Asistență socială din aparatul de specialitate al Primarului, cuprinde 

următoarele responsabilitati si sarcini:  

(1)Pentru îndeplinirea activităţilor şi furnizarea de servicii de asistenţă medicală comunitară, 

mediatorii sanitari au următoarele atribuţii: 

a)realizează catagrafia populaţiei din comunitatea deservită, precum comunităţile de etnie romă, 

cu prioritate copiii, gravidele, lăuzele şi femeile de vârstă fertilă; 

b)facilitează accesul acestora la servicii de sănătate, la măsuri şi acţiuni de asistenţă socială şi alte 

măsuri de protecţie socială şi servicii integrate adecvate nevoilor identificate; 

c)identifică membrii de etnie romă din comunitate neînscrişi pe listele medicilor de familie şi 

sprijină înscrierea acestora, inclusiv cu sprijinul serviciului public de asistenţă socială; 

d)semnalează medicului de familie persoanele care necesită acces la servicii de sănătate preventive 

sau curative şi asigură sau facilitează accesul acestora la serviciile medicale necesare; 

e)în colectivităţile locale în care activează participă la implementarea programelor naţionale de 

sănătate pe teritoriul administrativ respectiv, adresate cu precădere persoanelor vulnerabile din 

punct de vedere medical, social şi economic, împreună cu asistentul medical comunitar şi/sau 

moaşa şi cu personalul de specialitate din cadrul direcţiilor de sănătate publice judeţene şi a 

orașului Tismana; 

f)sprijină personalul medical care activează în unităţile de învăţământ în procesul de monitorizare 

a stării de sănătate a elevilor prin facilitarea comunicării dintre cadrele medicale şcolare şi părinţi; 

g)explică avantajele igienei personale, a locuinţei, a surselor de apă şi a sanitaţiei, promovează 

măsurile de igienă dispuse de autorităţile competente; 

h)informează membrii colectivităţii locale cu privire la menţinerea unui stil de viaţă sănătos şi 

organizează sesiuni de educaţie pentru sănătate de grup, pentru promovarea unui stil de viaţă 



sănătos, împreună cu asistentul medical comunitar şi/sau moaşa şi cu personalul din cadrul 

serviciului de promovare a sănătăţii din cadrul direcţiilor de sănătate publică judeţene şi a orașului 

Tismana; 

i)participă, prin facilitarea comunicării, împreună cu asistentul medical comunitar, la depistarea 

activă a cazurilor de tuberculoză şi a altor boli transmisibile, sub îndrumarea medicului de familie 

sau a cadrelor medicale din cadrul direcţiei de sănătate publică sau al dispensarului de 

pneumoftiziologie; 

j)însoţesc cadrele medico-sanitare în activităţile legate de prevenirea sau controlul situaţiilor 

epidemice, facilitând implementarea măsurilor adecvate, şi explică membrilor colectivităţii locale 

rolul şi scopul măsurilor de urmărit; 

k)facilitează acordarea primului ajutor, prin anunţarea asistentului medical comunitar, moaşei, 

personalului cabinetului/cabinetelor medicului de familie, cadrelor medicale/serviciului de 

ambulanţă, şi însoţesc în colectivitatea locală echipele care acordă asistenţă medicală de urgenţă; 

l)facilitează comunicarea dintre autorităţile publice locale şi comunitatea din care fac parte şi 

comunicarea dintre membrii comunităţii şi personalul medicosocial care deserveşte comunitatea; 

m)întocmesc evidenţele necesare şi completează documentele utilizate în exercitarea atribuţiilor 

de serviciu, respectiv registre, fişe de planificare a vizitelor la domiciliu, alte documente solicitate, 

conform atribuţiilor; 

n)elaborează raportările curente şi rapoartele de activitate, în conformitate cu sistemul de raportare 

definit de Ministerul Sănătăţii, şi raportează activitatea în aplicaţia on-line AMCMSR.gov.ro, cu 

respectarea confidenţialităţii datelor personale şi a diagnosticului medical al beneficiarilor; 

o)desfăşoară activitatea în sistem integrat cu asistentul medical comunitar, moaşa, asistentul 

social/tehnicianul în asistenţă socială, consilierul şcolar şi/sau mediatorul şcolar pentru gestionarea 

integrată a problemelor medicosocioeducaţionale ale persoanelor vulnerabile; 

p)participă la realizarea planului comun de intervenţie a echipei comunitare integrate, din 

perspectiva serviciilor de mediere sanitară din cadrul serviciilor de asistenţă medicală comunitară; 

q)colaborează cu alte instituţii şi organizaţii, inclusiv cu organizaţiile neguvernamentale, pentru 

realizarea de programe, proiecte şi acţiuni care se adresează persoanelor sau grupurilor vulnerabile 

de etnie romă; 

r)realizează alte activităţi şi acţiuni de sănătate publică adaptate nevoilor specifice ale comunităţii 

şi persoanelor sau grupurilor vulnerabile de etnie romă; 

s)colaborează cu asistentul medical comunitar, asistentul social/tehnicianul în asistenţă socială, 

moaşa, cadrele didactice din unităţile şcolare din unitatea/subdiviziunea administrativ-teritorială. 

(2)Mediatorul sanitar nu are dreptul de a efectua acte medicale curative. În caz de urgenţă, 

mediatorul sanitar anunţă imediat medicul de familie şi/sau apelează numărul unic de urgenţă  

(3)În exercitarea atribuţiilor de serviciu, mediatorul sanitar respectă normele eticii profesionale şi 

asigură păstrarea confidenţialităţii datelor la care are acces. 

Programul de lucru al mediatorului sanitar prevede activitate de teren, de cel puțin două treimi din 

timpul zilnic de lucru. 

 

 (D)Sfera relaţională a titularului postului 

1.Sfera relaţională internă: 

a)Relaţii ierarhice: 

- subordonat faţă de: 

- superior pentru: 

b)Relaţii funcţionale: 

c)Relaţii de control: 

d)Relaţii de reprezentare: 

2.Sfera relaţională externă: 

a)cu autorităţi şi instituţii publice: 

b)cu organizaţii internaţionale: 



c)cu persoane juridice private: 

3.Delegarea de atribuţii şi competenţă*****: 

***** Se vor trece atribuţiile care vor fi delegate către o altă persoană în situaţia în care salariatul 

se află in imposibilitatea de a-şi îndeplini atribuţiile de serviciu (concediu de odihnă, concediu 

pentru incapacitate de muncă, delegaţii, concediu fără plată, suspendare, detaşare etc.). Se vor 

specifica atribuţiile, precum şi numele persoanei/persoanelor, după caz, care le va/le vor prelua 

prin delegare. 

 

 

(E)Întocmit de: 

1.Numele şi prenumele: 

2.Funcţia de conducere: 

3.Semnătura ................................. 

4.Data întocmirii ................................. 

(F)Luat la cunoştinţă de către ocupantul postului 

1.Numele şi prenumele: 

2.Semnătura ................................. 

3.Data ................................. 

(G)Contrasemnează: 

1.Numele şi prenumele: 

2.Funcţia: 

3.Semnătura ................................. 

4.Data ................................. 

 

 

 

 


